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CONTRATO DE FRANQUIA UZ"

CONTRATO DE FRANQUIA - SISTEMA “UZA”

QUADRO RESUMO

1. UZA SHOES COMERCIO DE CALCADOS E ARTIGOS PARA VIAGEM LTDA, sociedade
empresdaria com sede na Avenida Mario Ypiranga, n° 1300, Loja L206/L206A, Bairro
Adrianopolis, na Cidade de Manaus, Estado do Amazonas, CEP 69.057-002, inscrita
Nno CNPJ/MF sob n°® 29.187.367/0001-48, neste ato representada na forma de seu
contrato social, doravante simplesmente denominada FRANQUEADORA;

2. MC RIO PRETO CONFECCOES E ACESSORIOS LTDA, empresa com sede na
Avenida Anisio Haddad, n° 6363, SUCS 168/169, bairo Jardim Francisco
Fernandes, no municipio de SGo José do Rio Preto, estado de SGo Paulo, CEP
15.090-305, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 40.331.240/0001-93, neste ato
representada na forma de seu contrato social, doravante simplesmente
denominado FRANQUEADO;

3. ANA CLAUDIA MARQUES, brasileira, casada, médica, portador(a) da Cédula
de Identidade RG n° 22.017.452-0 e inscrito(a) no CPF/MF sob o n° 069.722.208-07,
residente e domiciliado(a) na Rua dos Jacarandds, n° 171, Bairro Village Mirassol,
na cidade de Mirassol, Estado de Sdo Paulo, CEP 15.135-364, doravante
simplesmente denominado, independente de género ou nUmero, SOCIO OPERADOR
(Cldusula 11.1)

4. ANA CLAUDIA MARQUES, brasileira, casada, médica, portador(a) da Cédula
de Identidade RG n° 22.017.452-0 e inscrito(a) no CPF/MF sob o n° 069.722.208-07,
residente e domiciliado(a) na Rua dos Jacarandds, n° 171, Bairro Village Mirassol,
na cidade de Mirassol, Estado de Sdo Paulo, CEP 15.135-364, doravante
simplesmente denominado, independente de género ou niUmero, FIADOR (cldusula
16.1);

5. UNIDADE FRANQUEADA: Avenida Anisio Haddad, n° 6363, SUC 168/169,
Jardim Francisco Fernandes, na cidade de Sdo José do Rio Preto/SP, Estado
de Sdo Paulo, CEP 15.090-305; (cldusula 2.1)

5.1. Territério Preferencial: Cidade de SGo José do Rio Preto/SP; (cldusula 2.7. e
Anexo 2)

6. PRAZO: 5 (cinco) anos, contados de 09/12/2020 a 09/12/2025; (cldusula 12.1.).
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7. TAXA INICIAL DE FRANQUIA: R$50.000,00 (cinquenta mil reais) que serd paga da
seguinte forma: Em uma Unica parcela com vencimento para 11/12/2020;
(clausula 9.1)

8. TAXA DE RENOVACAO: 70% (setenta por cento) do valor da taxa inicial de
franquia vigente & época da renovacdo; (cldusula 12.2 a 12.4)

9. TAXA DE TRANSFERENCIA: 70% (setenta cento) do valor da taxa inicial de franquia
vigente a época da transferéncia; (cldusula 11.5.)

10.  MULTA RESCISORIA: R$150.000,00 (cento e cinquenta mil reais), tudo sem
prejuizo das perdas e danos sofridos pela parte inocente; (cldusula 14.1)

11. ROYALTIES: de 38% (trinta e oito por cento) calculados sobre o Valor das Notas
Fiscais de Compras sem quaisquer deducdes, diminuicdes ou abatimentos de
qualguer natureza, emitidas pela Franqueadora e/ou seus Fornecedores
Homologados; (cldusula 9.3. a 9.6.)

12. PROPAGANDA E MARKETING REGIONAL: O Franqueado deverd investir
diretamente em marketing local de sua loja e da marca “UZA” o equivalente a 2,5%
(dois e meio por cento) do valor do faturamento mensal bruto da unidade
franqueada; (cldusula 9.8)

12.1. FUNDO DE PROPAGANDA NACIONAL: A FRANQUEADORA poderd a qualquer
momento instituir uma taxa relativa ao fundo de propaganda que ndo serd superior
a 2,5% (dois e meio por cento) do valor do faturamento mensal bruto da unidade
franqueada (cldusula 9.8 e 9.12);

13. REAJUSTE: IGP-M na menor periodicidade prevista em lei. No caso de exftincdo
do referido as Partes ajustardo outro indice que retrate a inflacdo ocorrida no
periodo;

14. DATA DE RECEBIMENTO DA COF: 30/11/2020 (item Ill dos Considerandos).

15. Outros:

3 | PAGINA



CONTRATO DE FRANQUIA

DEFINIGOES:

FRANQUEADORA: A Frangqueadora € detentora da titularidade e dos direitos sobre a
marca "UZA" estando apta a ceder a MARCA e know how necessdrios para a
operacdo da UNIDADE FRANQUEADA, constante do item 1 do Quadro Resumo;

FRANQUEADO: Pessoa juridica e/ou fisica responsdvel pela instalacdo e operacdo da
UNIDADE FRANQUEADA, constante do item 2 do Quadro Resumo;

MARCA: UZA, a Franqueadora é detentora da titularidade e dos direitos sobre a marca
"UZA" estando apta a licencid-la a terceiros, para uso por meio de instrumentos de
franquia, conforme concessdo de registro de marca nominativa perante o INPI —
Instituto Nacional de Propriedade Industrial sob os nUmeros 824455673, na classe NCL
NCL (8) 25 e nUmero 900166258, na classe NCL (9) 35.

PRODUTOS - sGo os produtos produzidos e/ou comercializados pela FRANQUEADORA
ou por terceiros ao mercado consumidor, atualmente descritos no anexo 1 deste
CONTRATO e que poder@do de tempos em tempos ser atualizados pela
FRANQUEADORA;

SISTEMA: sistema padronizado e uniforme para a instalacdo, montagem e
administracdo de unidades para a comercializacdo de PRODUTOS, no modelo de
franquia, sob a MARCA;

UNIDADE FRANQUEADA: local de instalacdo, cujo endereco consta no item 5 do
Quadro Resumo e que serd utilizada para a montagem e administracdo de um modelo
de negocio do SISTEMA, onde serdo comercializados os PRODUTOS da
FRANQUEADORA;

INVESTIMENTOS - valores a serem dispendidos pelo FRANQUEADO para a instalacdo e
montagem de uma UNIDADE FRANQUEADA, bem como oufros que venham a ser
necessarios para manté-la atualizada e de acordo com o padrdo do SISTEMA;

TAXA INICIAL DE FRANQUIA - valor pago pelo FRANQUEADO, definido no item 7 do
Quadro Resumo para ingresso no SISTEMA e que se refere a: a) autorizacdo do uso da
marca; b) participacdo nos custos de transferéncia de know-how; c) entrega dos
MANUAIS e de todas as informacoes inerentes ao SISTEMA;

ROYALTIES - taxa mensal de franquia constante do item 11 do Quadro Resumo paga
pelo FRANQUEADO, relativa a: (i) confinuidade de um programa de desenvolvimento
do SISTEMA e definicdo dos SERVICOS a serem oferecidos ao mercado; (i) supervisdo
remota; e (i) uso continuado da marca e das inovacdes desenvolvidas pela
FRANQUEADORA;
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TAXA DE PROPAGANDA E MARKETING REGIONAL: valor que deverd ser investido pelo
FRANQUEADO diretamente em marketing local de sua loja e da marca “UZA”, definido
no item 12 do Quadro Resumo;

FUNDO DE PROPAGANDA - fundo composto pelos valores constantes do item 12.1 do
Quadro Resumo e que poderdo ser instituidos a qualquer momento pela
FRANQUEADORA pararealizacdo de Marketing Nacional e/ou Institucional do SISTEMA;

TRANSFERENCIA - cessdo da unidade franqueada a terceiros direta ou indiretamente
por qualguer meio, desde que expressa e previamente autorizado pela
FRANQUEADORA;

TAXA DE TRANSFERENCIA - valor constante do item 9 do Quadro Resumo a ser pago
pela nova FRANQUEADA, se e quando da ocorréncia de TRANSFERENCIA da UNIDADE
FRANQUEADA;

TAXA DE RENOVAGCAO - valor constante do item 8 do Quadro Resumo a ser pago pelo
FRANQUEADOQO, se e quando da ocorréncia da renovacdo do Contrato de Franquia
por Novo periodo;

MARKETING - toda e qualquer acdo que envolva ndo sé propaganda, mas também a
politica comercial, especialmente preco, forma de pagamento, promogdes que
sejam realizadas pelo SISTEMA;

E-COMMERCE - vendas realizadas pela FRANQUEADORA, de forma EXCLUSIVA, nos
seguintes canais: e-commerce e venda no atacado para revendedoras, sem que isso
seja considerado violacdo ao TERRITORIO.

MIX DE PRODUTOS - conjunto de produtos que serdo oferecidos ao mercado
consumidor pela UNIDADE FRANQUEADA, conforme prévia definicdo da
FRANQUEADORA;

SOCIO OPERADOR - sécio gestor da pessoa juridica responsdvel pela operacdo da
UNIDADE FRANQUEADA, sendo o Unico e exclusivo responsdvel pela constituicdo,
administracdo, geréncia, cumprimento dos objetivos, atividades e liquidacdo da
UNIDADE FRANQUEADA, podendo nomear um ou mais gerentes para auxilid-lo nestas
funcoes;

TERRITORIO - drea pré-determinada pela FRANQUEADORA em que serdo realizadas as
atividades pela UNIDADE FRANQUEADA (Anexo 2);

MANUAIS - conjunto de informacdes que contém o know-how do SISTEMA, além de
todas as informacdes necessdrias para a operacdo e montagem da UNIDADE
FRANQUEADA,;
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CIRCULAR DE OFERTA DE FRANQUIA - documento legal entregue ao candidato a
franqueado antes de qualquer contratacdo nos termos do artigo 2°, § 1° da lei
13.966/2019;

SOFTWARE - programa de computador composto por uma sequéncia de instrucoes e
padroes especificos;

SISTEMA OPERACIONAL OU PORTAL DO FRANQUEADO - Sistema de gestdo oferecido
pela FRANQUEADORA pelo qual o Franqueado terd acesso a todos os materiais
informativos (Comunicados oficiais, Contrato de Franquia, manuais, etc), assim como
as campanhas de marketing vigentes, financeiro (Royalties e comprovacdo de
investimentos em Marketing) e suporte.

SISTEMA DE INFORMATICA - software, hardware e extranet indicados pela
FRANQUEADORA ao FRANQUEADO, necessdrio para utilizacdo na gestdo interna da
UNIDADE FRANQUEADA;

FORNECEDORES - empresas devidamente autorizadas pela FRANQUEADORA a
fornecer produtos e servicos ao FRANQUEADO;

REDE - conjunto de unidades préprias e franqueadas que compode o SISTEMA UZA;

SEGURO - confrato por meio do qual uma das partes obriga-se a indenizar outra em
caso de ocorréncia de determinado sinistro;

CAPITAL DE GIRO - € um recurso de rapida renovacdo (dinheiro, créditos, estoques,
etc.) que representa a liquidez da operacdo disponivel para o negdcio;

LAYOUT - comunicacdo visual e disposicdo de bens moveis e material grafico na
UNIDADE FRANQUEADA e, também, nos meios eletrénicos, utilizados em sites e redes
sociais, quando autorizado, com base em determinacdes da FRANQUEADORA;

FATURAMENTO BRUTO: toda receita proveniente ou originada na/da UNIDADE
FRANQUEADA, computados entre o primeiro dia Util e o Ultimo dia Util de cada més.

VALOR BRUTO DAS COMPRAS: significa o total dos valores decorrentes das compras do
FRANQUEADO junto & FRANQUEADORA e/ou fornecedores autorizados da Rede de
Franquia "UZA", em virtude das atividades exercidas na Unidade Franqueada, sem
deducdes, diminuicdes ou abatimentos de qualquer natureza.

CONSIDERANDO QUE:

| — A Frangueadora é detentora da titularidade e dos direitos sobre a marca "UZA"
estando apta a licencid-la a terceiros, para uso por meio de instrumentos de franquia,
conforme concessdo de registro de marca nominativa perante o INPI — Instituto
Nacional de Propriedade Industrial sob 0os niUmeros 824455673, na classe NCL NCL (8)
25 e nUmero 900166258, na classe NCL (?) 35, nos termos do disposto a seguir;
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Il- A FRANQUEADORA criou e desenvolveu, para tanto, um sistema padronizado para
ainstalacdo, montagem, administracdo e operacdo de unidades FRANQUEADAS com
a MARCA, visando & comercializacdo dos PRODUTOS denominados “SISTEMA DE
FRANQUIA UZA" (doravante denominado simplesmente SISTEMA);

Il - O FRANQUEADO interessado na utilizacdo da MARCA e do SISTEMA desenvolvidos
pela FRANQUEADORA, recebeu, ha pelo menos 10 (dez) dias, mais especificamente
na data constante do item 14 do Quadro Resumo e estudou uma coépia da Circular
de Oferta de Franquia que reflete as informacdes e particularidades do SISTEMA, tendo
lido e esclarecido todas as suas duvidas junto & FRANQUEADORA;

IV — O FRANQUEADO declara estar ciente de que a sua permanéncia no SISTEMA
depende da observancia dos padrdes, regras € normas a ele inerentes e que ndo ha
garantia de faturamento, lucratividade e/ou rentabilidade por parte da
FRANQUEADORA no SISTEMA de franquia.

V - O FRANQUEADO declara estar em plenas condicdes econdmicas e financeiras
para ingressar no Sistema e que Ndo possui qualquer impedimento legal ou contratual
para instalar e operar uma unidade franqueada desse Sistema, informando, ainda,
ndo possuir decretacdo de sua insolvéncia tfampouco caracterizacdo, por qualquer
meio, de sua inadimpléncia ou impontualidade no cumprimento de obrigacdes civis e
comerciais.

RESOLVEM celebrar, entre si, o presente Contrato de Franquia que se regerd pelas
seguintes cldusulas e condicoes:

CLAUSULA 1 - OBJETO

1.1.Pelo presente Contrato, a FRANQUEADORA outorga a FRANQUEADA os seguintes
direitos:

(i) direito ndo exclusivo e pessoal de constituir e operar uma Unica Loja "UZA” em
conformidade com o Sistema Franqueado, que compreende a utilizacdo dos
conhecimentos da FRANQUEADORA relativos a operacdo da Loja, segundo os
padrdes operacionais adotados para a Rede de Franquia "UZA", estando
compreendidos o planejamento organizacional e sistemma de conftroles
operacionais, bem como assessoria permanente ao FRANQUEADO para a
operacdo, especificacdes e padroes de comercializacdo de produtos
autorizados pela FRANQUEADORA, métodos de confrole de estoque e
orientacdo acerca de prdticas e politicas comerciais; e

(i) comercializar em sua UNIDADE FRANQUEADA, os PRODUTOS da
FRANQUEADORA ao consumidor final pessoa fisica, nunca diretamente a oufras
empresas, sendo que o rol descrito no Anexo 1 deste Contrato poderd a qualquer
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tempo ser alterado pela FRANQUEADORA, o que serd informado ao
FRANQUEADO bem como qual o prazo para esta adaptacdo;

(i) direito de uso ndo exclusivo da Marca e também do Padrdo Visual da Rede
de Franquia "UZA", conforme instrucdes e nos limites definidos pela
FRANQUEADORA; e

1.2. O FRANQUEADO somente iniciard a instalacdo da Unidade Franqueada apds a
aprovacdo da FRANQUEADORA, expressa e por escrito, do projeto final de decoracdo
e projeto arquiteténico, os quais deverdo observar os padrdes ditados pela
FRANQUEADORA, de acordo com o Padrdo Visual da MARCA.

1.3. A FRANQUEADORA ndo garante ao FRANQUEADO sucesso ou lucro financeiro em
decorréncia da implantacdo e operacdo da sua franquia e/ou da utilizacdo do
Sistema Franqueado, uma vez que tal sucesso dependerd muito da conjuntura
econdmica do pais como um todo e, acima de tudo, do tempo, do esforco e da
atencdo que o FRANQUEADO dedicar & operacdo e administracdo da Unidade
Franqueada.

CLAUSULA 2 - TERRITORIO

2.1. O FRANQUEADO comprometer-se-a a comercializar os PRODUTOS apenas e tdo
somente na UNIDADE FRANQUEADA, observando estritamente o territério disposto no
item 5 do Quadro Resumo e no Anexo 2 deste Instrumento. Assim, o FRANQUEADO é
expressamente impedido de instalar outras unidades ou comercializar produtos ou
servigcos, por si ou por pessoa diversa, em qualguer local fora do territdério, sem
autorizacdo prévia e por escrito da FRANQUEADORA.

2.2. A atuacdo do Frangueado estard limitada ao ponto comercial em que serd
instalada a unidade franqueada, salvo quando esta estiver instalada em Shopping
Centers, Centros Comerciais e Galerias. Neste caso, o territério exclusivo serd limitado
ao Empreendimento Comercial.

2.3. E vedada a atuacdo pelo Franqueado fora de seu Territério. Caso tenha interesse
em explorar um novo territério deverd solicitar aprovacdo prévia da Franqueadora
gue ird avaliar, podendo ou ndo, autorizar a exploracdo por um periodo determinado.

2.4. Caso haja no territorio exclusivo do franqueado lojas multimarcas, que
comercializem os produtos da franqueadora, esta, por mera liberalidade, suspenderda
o fornecimento de seus produtos, a fim de garantir a exploracdo do territério exclusivo
unicamente ao franqueado.

2.5. A comercidlizacdo de Produtos por meio eletrdnico (e-commerce) ndo serd objeto
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do Contrato, restando estes canais reservados exclusivamente para a Franqueadora
e funcionard sem a realizacdo de repasse de qualguer tipo de valor de venda do
Frangueado, assim como ndo serd considerado violacdo ao Territério do Franqueado,
porgue ndo é objeto deste Instrumento. Desta forma, a Franqueadora reserva-se o
direito de vender produtos da "UZA” via e-commerce e canais digitais, a qualquer
momento, sem que tais vendas constituam infracdo ao territério previsto no Contrato

de Franquia.

2.6. Detalhe importante &€ que fora deste territério exclusivo, poderdo existir outros
formatos/canais de negdcio para a venda dos produtos da Franqueadora.

2.7. A Franqueadora outorga ao Franqueado o direito de preferéncia no territério
descrito no item 5.1. do quadro resumo e no Anexo 2 do presente Contrato, na qual
terd a preferéncia para instalar novas unidades em funcdo de critérios que podem
envolver, incluindo, mas ndo se limitando, o desempenho atual do Franqueado, sua
capacidade financeira para realizar os investimentos, e seu comportamento em
relacdo as regras definidas na COF e no Contrato de Franquia.

2.8. O Franqueado ndo exercendo a preferéncia no prazo de 10 (dez) dias apds a
notificacdo da Franqueadora, liberard a Franqueadora para negociacdo da nova
unidade junto a quaisquer outros terceiros. Por outro lado, no caso de exercicio da
preferéncia pelo Franqueado, o mesmo deverd firmar um novo Contrato de Franquia
na sua integra, pagando a respectiva taxa de franquia, ambos vigentes d época da
opcdo.

2.9. Na hipdtese de inadimplemento do Frangueado com relacdo a qualquer um dos
termos do contrato de franquia firmado, a Franqueadora estard dispensada de
notificd-lo acerca da existéncia de oportunidades em seu Territdrio.

2.10. A unidade franqueada serd instalada em ponto comercial somente quando da
aprovacdo da Franqueadora. A eventual aprovacdo ndo configura, em hipdtese
alguma, garantia de sucesso ao Franqueado, ficando o Franqueado ciente dos riscos
inerentes ao negdcio como, por exemplo, evolucdes ou variagcdes demogrdficas e/ou
econdmicas da regido.

2.10.1. Para a instalacdo da Unidade Franqueada, o FRANQUEADO
celebrard contrato de locacdo ou sublocacdo de imdvel a se destinar a esse
fim com o locador, podendo, ainda, adquiri-lo, a seu critério ou utilizar-se de
algum outro imdvel que comprove a sua propriedade ou direito de uso por
tempo igual ou superior a vigéncia do presente contrato de franquia.

2.10.2 O FRANQUEADO deverd apresentar & FRANQUEADORA, sempre que

solicitado, todos os comprovantes de pagamento do valor do aluguel e demais
encargos que recaiam ou venham a recair ao imoével.
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2.11. A unidade franqueada somente poderd ser alterada mediante prévia e expressa
autorizacdo da Frangueadorag, sob pena de rescisdo do contrato e da multa resciséria
prevista no item 10 do Quadro Resumo. A mudanca da unidade para local
desconhecido pela Franqueadora serd tratada nas esferas civel e criminal para fins de
reparacdo de danos e apuracdo de responsabilidade.

2.11.1. Deverd haver motivo justo para a solicitacdo em questdo, ndo havendo
para a Frangueadora a obrigacdo de acatar qualquer pedido de alteracdo na
localizacdo. Todos os custos para tal alteracdo de local, se aprovada pela
Franqueadora, correrdo por conta exclusiva do Franqueado.

2.11.2. Durante o periodo de mudanca caberd ao FRANQUEADO manter as
atividades no endereco antigo até que possa migrar a atender os clientes em
seu novo endereco.

2.12. O FRANQUEADO concorda em desenvolver o TERRITORIO para alcancar e manter
a mdxima exploracdo possivel daguele mercado e a divulgacdo da MARCA e dos
servicos do SISTEMA.

2.12.1. Caso o FRANQUEADO tenha um desempenho abaixo do que é
considerado ideal e adequado pela FRANQUEADORA esta ird nofificar a unidade
franqueada apontando os pontos deficitdrios e indicando os niveis desejdveis de
performance para cada um dos itens insuficientes, concedendo prazo para a
sua correcdo e adequacdo da unidade franqueada aos padrées adotados para
as demais unidades do sistema.

2.12.2. Ndo sendo cumpridas as determinacdes da Franqueadora no prazo que
lhe for concedido, a franqueada poderd ter a sua drea territorial reduzida ou,
conforme a gravidade da situacdo, o presente instrumento poderd ser
imediatamente rescindido.

2.13. O Franqueado ndo estd autorizado pela Franqueadora a: (i) possuir pdagina
elefrbnica prépria na internet (http// ou www) devendo utilizar-se do site da
Franqueadora; (ii) realizar publicidade em outros sites da internet (portais ou ndo) sem
a prévia e expressa autorizacdo da Franqueadora; e (i) em caso de parcerias com
outras empresas se estas desejarem divulgar a parceria com a unidade franqueada
em seu proprio site, dita divulgacdo deverd ser prévia e expressamente aprovada pela
Franqueadora; e (iv) realizar exportacdes, bem como, a comercializar os produtos ou
prestar servicos fora da unidade franqueada.

2.13.1 Deve restar claro ao Franqueado que a restricdo aqui descrita inclui a
participacdo da unidade franqueada em sites especializados em compras
coletfivas, o que também somente poderd ser feito com a prévia e expressa
autorizacdo da Franqueadora.
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2.13.2. Ademais, a empresa frangueada somente poderd participar de redes
sociais (twitter, facebook, instagram, etc.) apds a aprovacdo da Franqueadora
e desde que forneca a mesma o login e senha da respectiva pdgina, caso
contrdrio, o ato serd considerado como infracdo ao presente instrumento. Ndo
obstante, caso o FRANQUEADO tenha a devida autorizacdo, deverd enviar &
FRANQUEADORA todo o material de Marketing que serd utilizado para
aprovacdo, sob pena de aplicacdo de multa por descumprimento contratual e
demais medidas aqui previstas.

CLAUSULA 3 - MARCA

3.1. O FRANQUEADO deverd zelar pelo bom nome e elevado conceito da Marca
Frangueada, abstendo-se da prdtica de qualquer ato que possa denegri-la, corrigindo
quaisquer falhas apontadas no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis contados da
solicitacdo da FRANQUEADORA, ou em prazo compativel, conforme o caso, sendo
qgue em nenhuma hipoétese este prazo poderd exceder 10 (dez) dias da solicitacdo da
FRANQUEADORA.

3.2 A autorizac@o de uso da Marca ndo concede ao FRANQUEADO quaisquer
direitos sobre tais sinais, independentemente do tempo de utilizacdo, sendo vedada
qualqguer alteracdo na Marca e no Padrdo Visual. A utillizacdo da Marca pelo
FRANQUEADO serd realizada em observancia das instrucdoes da FRANQUEADORA,
especialmente quanto a sua forma de apresentacdo, seja de forma fisica na UNIDADE
FRANQUEADA ou em plataforma online, através de sites e redes sociais, e-mails etc.

3.3. O FRANQUEADO reconhece integralmente os direitos da FRANQUEADORA com
relacdo & Marca a quaisquer outras marcas que venham a ser utilizadas na operacdo
da Unidade Franqueada, ndo podendo o FRANQUEADO, durante a vigéncia deste
Contfrato ou mesmo apds o seu término, alegar que fenha sido criado, em seu
beneficio, qualguer direito de ftitularidade ou propriedade com relacdo d Marca UZA,
uma vez que o presente instrumento somente |he assegura autorizacdo para ufilizar a
Marca a ftitulo precdrio e sempre de acordo com as normas e limites fixados neste
instrumento.

3.4. O FRANQUEADO ndo poderd registrar nomes de dominios contendo a Marca UZA,
ou outros sindis da Rede de Franquia "UZA"” ou semelhantes nem financiar, operar ou
contribuir para a formacdo de “sitios na internet” que venham a incorporar ou utilizar
a Marca ou outros sinais de identificacdo da FRANQUEADORA ou semelhantes, salvo
com autorizacdo expressa da FRANQUEADORA.

3.5. Em caso de qualqguer infracdo das Marcas, direito autoral ou segredo de
negdcio da Rede de Franquia "UZA" por terceiros, © FRANQUEADO deverd informar
imediatamente a FRANQUEADORA e, se possivel, fazer chegar as suas maos
exemplares da violacdo. A FRANQUEADORA, e somente ela, fomard as medidas que
julgar convenientes para a reparacdo dos seus direitos.
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3.6. E vedada a utilizacdo, pelo FRANQUEADO, de qualquer das marcas de que é
detentora ou licenciada a FRANQUEADORA, ou da denominacdo social desta, no
todo ou em parte:

i. para compor ou integrar a denominacdo social de qualguer empresq,
empreendimento, ou estabelecimento franqueado;

ii. em notas fiscais, faturas e em quaisquer outros documentos de natureza contdbil,
cambial ou fiscal, ressalvadas apenas as excecdes expressamente previstas nos
manuais fornecidos pela FRANQUEADORA e desde que tal utilizacdo se dé
estritamente de acordo com o que neles estiver estabelecido.

3.7. E vedado, ainda, ao FRANQUEADO depositar, a qualquer tempo, qualquer pedido
de registro da Marca “UZA" objeto deste contrato, bem como quaisquer outras marcas
semelhantes ou passiveis de confusdo com a Marca objeto deste contrato, perante
qualguer érgdo governamental competente, no Brasil e no exterior, durante a vigéncia
do presente Contrato e mesmo apds o seu férmino.

CLAUSULA 4 - MANUAIS, SISTEMA OPERACIONAL E TREINAMENTO

MANUAIS:

4.1. As questdes técnicas operacionais mais corriqueiras estdo descritas nos manuais
do Sistema (os “Manuais”) que serdo entregues ao Franqueado quando da assinatura
deste Instrumento. Os Manuais poderdo ser entregues pela Franqueadora por meio
eletrénico e/ou documento fisico, a seu exclusivo critério.

4.2. As normas e procedimentos constantes do Manual de Operacdo fazem parte
infegrante do presente Contrato, como se aqui estivessem franscritas. Assim, o
FRANQUEADO se obriga a cumprir e a fazer cumprir as normas por eles estabelecida.

4.3. Os Manuais sdo entregues ao Franqueado a titulo de comodato, de modo que
seus conteudos fisico e intelectual sdo e continuam sendo de propriedade da
Franqueadora, devendo ser mantidos em local seguro e longe do alcance de
terceiros, bem como serdo devolvidos imediatamente uma vez concluido o Contrato,
restando, inclusive, vedada a sua reproducdo. O FRANQUEADO reconhece que o
confteudo dos MANUAIS ¢é estritamente confidencial.

4.4, O Manual de Operacdo poderd, a critério exclusivo da FRANQUEADORA, ser a
qualguer momento alterado, ampliado, acrescido de outros, reduzido, suprimido,
agrupado ou desdobrado, sendo que as disposicdes alteradas passarGo a vigorar
automaticamente 15 (quinze) dias apds a comunicacdo ao FRANQUEADO.

4.5. Tanto no caso de emissdo de regramentos isolados como no caso de alteracdo
dos MANUAIS, a FRANQUEADORA estipulard o prazo para implementacdo de suas
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alteracoes, prazo e alteracoes estas que deverdo ser rigorosamente observados e
adotados pelo FRANQUEADO.

4.6. Em caso de duvida ou eventual omissdo dos Manuais, o Franqueado compromete-
se a consultar a Franqueadora por escrito para sanar a duvida que porventura tenha
surgido, comprometendo-se a Franqueadora a responder o questionamento, também
por escrito, no prazo mdaximo de 05 (cinco) dias Uteis. Desta forma, em caso de duvida
ou omissdo dos Manuais o Franqueado ndo estard autorizado a proceder qualquer
tipo de conduta sem antes consultar a Franqueadora.

4.7. O FRANQUEADO desde logo se obriga por si e por prepostos a cumprir todas as
determinacdes, diretrizes e especificacdes contidas no Manual de Operacdo ou em
suas subsequentes alteracdes ou desdobramentos e, também, em quaisquer outros
manuais que venham a ser criados ou adotados pela FRANQUEADORA.

SISTEMA:

4.8. O FRANQUEADO deverd, obter a licenca de uso dos softwares necessdrios para a
gestdo e funcionamento da UNIDADE FRANQUEADA, bem como se utilizar do(s)
fornecedor(es) indicado(s) pela FRANQUEADORA para a manutencdo dos softwares.

4.9. O FRANQUEADO obriga-se desde ja a adquirir equipamentos de hardware, bem
como conexdo com a internet do tipo banda larga de acordo com as especificacdes
a serem emitidas pela FRANQUEADORA como condicdo para operar a Unidade
Frangqueada.

4.10. Havendo a alteracdo/migracdo de qualquer software ou aplicativo adotado
pela FRANQUEADORA, deverd o FRANQUEADO alterar e migrar também, custeando
as alteracdes, no prazo mdximo de 30 (trinta) dias, contados da determinacdo
expedida. o FRANQUEADO deverd arcar com todos os custos inerentes a aquisicdo de
sua licenca, instalacdo, funcionamento em hardware adequado e manutencdo.

4.11. O treinamento inicial do FRANQUEADO com relacdo ao uso software estd incluso
na Taxa Inicial de Franquia, devendo ocorrer apds a assinatura deste CONTRATO, mas
antes da abertura da UNIDADE FRANQUEADA. No mais, fodo e qualquer tfreinamento
adicional que se necessite com relacdo ao software em questdo deverd ser
contratado junto & FRANQUEADORA e/ou ao fornecedor homologado, arcando o
FRANQUEADO com os custos dai oriundos. Assim, ndo estdo inclusos na taxa mensal de
franquia, sendo cobrados a parte.

4.12. A FRANQUEADORA terd acesso integral aos dados do FRANQUEADO, atfravés do
aplicativo, software e /ou Extranet que venham a ser utilizados pela Rede.
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4.13. O suporte do Sistema e eventuais ajustes serdo de responsabilidade da
FRANQUEADORA ou do Fornecedor Homologado indicado para tanto, devendo ser
feito remotamente, por telefone, e-mail e/ou internet.

4.14. Para o Software utilizado atualmente o Franqueado pagard ao fornecedor
indicado pela Franqueadora, uma remuneracdo pela manutencdo e atualizacdo do
software de gestdo da franquia e do Servidor em nuvem, além do custo de adesdo,
quando houver. Atualmente, seu custo de manutencdo mensal € de R$ 587,00
(quinhentos e oitenta e sete reais).

4.15. O Franqueado deverd adquirr de fornecedor por ele escolhido um
microcomputador (configuracdo minima HD de 500 Gb, processador Intel Core i3, 8Gb
de Memodria RAM) e Servicos de Banda Larga Internet de no minimo 30mb, a serem
instalados na loja.

4.16. A FRANQUEADORA possui um Sistema Operacional denominado “Portal do
Franqueado” para a operacdo da UNIDADE FRANQUEADA. Neste sistema o
Franqueado terd acesso a todos os materiais informativos (Comunicados oficiais,
Confrato de Franquia, manuais efc), assim como as campanhas de marketing
vigentes, financeiro (Royalties e comprovacdo de investimentos em Marketing) e
suporte aos franqueados.

4.17. Além disso, todas as solicitacdes de aprovacdo de materiais de Marketing,
pedidos de produtos, uniformes, midia digital e de todos os materiais necessdrios para
a operacdo da Unidade Franqueada deverdo ser realizadas somente através do
portal do Franqueado.

4.18. Por ser um canal oficial da Franqueadora, fodos 0os comunicados € manuais
atualizados disponiveis ali, deverdo ser imediatamente adotados pelo Franqueado
conforme orientacdo da FRANQUEADORA.

TREINAMENTO

4.17. A Frangqueadora, por meio de um consultor ou representante por ela indicado,
ministrard o treinamento operacional ndo s6é ao Sécio Operador da Unidade
Frangueada, mas também a sua equipe inicial, habilitando-os a operar a franquia
segundo os padroes desenvolvidos pela Franqueadora.

4.18. O treinamento inicial serd ministrado ao Franqueado, gerente e equipe de forma
remota e na propria unidade franqueada, pelo prazo de, aproximadamente, 04
(quatro) dias. Todos os Funciondrios da Unidade Franqueada deverdo participar do
treinamento, em conjunto e cooperacdo junto a Franqueadora. Os custos de
deslocamento e estadia da equipe do Franqueado, bem como a estadia e
deslocamento do treinador da Franqueadora correrd por conta do Franqueado.
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4.19. Ademais, com relacdo aos novos funciondrios que sejam confratados
posteriormente pelo Franqueado, deverdo ser treinados pelo proprio franqueado em
sua unidade observando os MANUAIS. A Franqueadora poderd eventualmente realizar
cursos de reciclagem de funciondrios, cujos custos serdo integralmente arcados pelo
Frangueado.

4.20. Por fim, outros freinamentos que se facam necessdrios e sejam realizados serdo
cobrados a parte pela Franqueadora, conforme a tabela que esteja em vigor no
momento de sua realizacdo, NAO ESTANDO, PORTANTO, INCLUSOS NA REMUNERAGCAO
DA FRANQUEADORA ORIUNDA DA TAXA MENSAL DE FRANQUIA.

4.21. Como condigdo especial e absolutamente necessaria para que este SISTEMA de
franquia permaneca em vigor, o FRANQUEADO deverd se submeter aos treinamentos
e reciclagens que a FRANQUEADORA, a seu exclusivo critério, julgar necessdrios, bem
como comparecer a convengoes, reunices e outros eventos nos quais a
FRANQUEADORA solicite a presenca do FRANQUEADO. A ndo observancia desta
obrigagdo poderd acarretar as penalidades previstas no Contrato de Franquia.

4.22. Os referidos eventos, a serem realizados no territério brasileiro, ocorrerdo nos
locais, datas e hordrios a serem estabelecidos pela FRANQUEADORA e poderdo,
também, ocorrer de forma online, através de video conferéncia, de acordo com os
programas que esta entender convenientes, ficando desde logo estipulado que toda
e qualguer despesa com transporte, estada e/ou hospedagem que se facam
necessarios para que o FRANQUEADO e/ou seus funciondrios possam participar desses
eventos correrdo por conta exclusiva do préprio FRANQUEADO.

4.23. Ndo obstante, a FRANQUEADORA poderd redlizar, periodicamente, visitas a
Unidade Franqueada, para averiguar se a operacdo do FRANQUEADO se encontra
em conson@ncia com as suas instrucdes e com os padrdes de qualidade e
uniformidade adotados para a Rede de Franquia "UZA”, promovendo avaliagcdes
periddicas de acordo com o Manual de Operacdo.

CLAUSULA 5 - INSTALACAO E PADRAO VISUAL DA UNIDADE FRANQUEADA

5.1. Para a instalacdo da unidade franqueada, o Franqueado deverd, apds
aprovacdo da Frangueadora, firmar o confrato de locacdo do ponto no qual instalard
a empresa franqueada, com prazo de vigéncia de 05 (cinco) anos. No contrato de
locacdo deverd constar que a Franqueadora terd direito de preferéncia na aquisicdo
do ponto comercial caso o locatdrio, por qualguer motivo, ndo siga como franqueado
da Rede de Franquia “UZA".

5.2. Caberd apenas e tdo somente a Franqueadora definir o mix de Servicos que serdo

oferecidos nas unidades franqueadas, estes determinados no Anexo 1 deste
Instrumento.
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5.3. A Franqueadora orientard o Franqueado sobre o projeto de comunicagdo visual,
de layout e mobilidrio. O Franqueado deverd seguir a risca todos os padrdes visuais,
de montagem e de disposicdo da unidade franqueada, tudo de acordo com as
orientacdes da Franqueadora, seja estas orientacoes descritas na Circular de Oferta
de Franquia, no Contrato ou nos manuais. Todos os custos de instalacdo ou adaptacdo
correr@o por conta do Franqueado.

5.3.1. O frete para a entrega do mobilidrio da loja, necessdrios para a operacdo
da unidade franqueada, deve ser custeado exclusivamente pelo Franqueado. O
valor do frete serd de, aproximadamente R$15.000,00 (quinze mil reais). Ademais,
serdo devidos pelo franqueado todos os tributos incidentes sobre a operacdo,
nos termos em que a legislacdo tributdria determinar.

5.3.2. As eventuais despesa e frete dos demais equipamentos e produtos serdo
tratados diretamente pelos Fornecedores Homologados e/ou pela propria
Franqueadora e deverdo ser custeados exclusivamente pelo Franqueado.

5.4. Uma vez concluida a montagem da Unidade Franqueada, o Franqueado deverd
obter a aprovacdo expressa da Franqueadora para inaugurd-la e ndo poderd praticar
qualquer tipo de alteracdo ou modificacdo na mesma sem a prévia e expressa
anuéncia da Frangueadora.

5.5. A Frangueadora poderd a qualguer momento modificar o padrdo
arquiteténico/comunicacdo visual do Sistema, devendo o Franqueado submeter-se
ao novo padrdo com vistas a uniformizacdo de todas as unidades do Sistema.
Ademais, nesta hipdtese, caberd ao Franqueado adquirir junto aos Fornecedores
Homologados tudo o quanto necessdrio para adaptar sua unidade ao novo padrdo,
arcando integralmente com todos os seus custos.

5.6. Antes da inauguracdo da Unidade Franqueada, o Franqueado deverd constituir
empresa proépria com a finalidade de desempenhar as funcdes estipuladas no
Contrato de Franquia, juridica e financeiramente independente da Franqueadora.

5.7. E TERMINANTEMENTE PROIBIDO UTILIZAR A MARCA OU A RAZAO SOCIAL DA
FRANQUEADORA COMO PARTE DA RAZAO SOCIAL OU NOME FANTASIA DA EMPRESA
FRANQUEADA, ALEM DE REGISTRAR OU TENTAR REGISTRAR A MARCA, QUER DIRETA QUER
INDIRETAMENTE, POR SI OU POR TERCEIROS, SEJA NO BRASIL OU EM QUALQUER OUTRO
PAIS OU TERRITORIO, COMO UM DIREITO DO FRANQUEADO.

5.8. A FRANQUEADORA indicard ao FRANQUEADO arquiteto que executard o projeto
de comunicacdo visual e arquitetdnico contendo todos os padrdes visuais, de
montagem e de disposicdo especifico do Sistema para a Franquia, que deverdo ser
rigorosamente observados pelo FRANQUEADO a partir do layout fornecido pela
FRANQUEADORA. O FRANQUEADO arcard com todos os custos oriundos desta
contratacdo e da implementacdo do projeto arquiteténico.
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5.9. A execucdo do projeto poderd ser conduzida por profissionais escolhidos pelo
Frangueado, desde que tenha prévia e expressa aprovacdo da FRANQUEADORA.

5.10. SALIENTAMOS QUE, ESTE PROCESSO DE EXECUGAO DO PROJETO ARQUITETONICO
DEVE SER REALIZADO NOS PADROES ESPECIFICOS E DETERMINADOS PELA
FRANQUEADORA, SEJA DO LAYOUT, LOGOTIPO, MOVEIS E DEMAIS CARACTERISTICAS DO
SISTEMA DE FRANQUIA “UZA”. CASO FIQUE CONSTATADO QUALQUER DIVERGENCIA OU
IRREGULARIDADE DEVERA O FRANQUEADO CORRIGIR TAIS FALHAS E, SE FOR NECESSARIO
DEVERA REFAZER O PROJETO/EXECUGAO, FICANDO TODOS OS CUSTOS POR CONTA DO
FRANQUEADO.

5.11. O FRANQUEADO também serd Unico responsdvel pela obtencdo e manutencdo
de todas as licencas, autorizacdes, alvards, projetos técnicos e demais documentos
necessdarios e convenientes para a operacdo da Franquia, bem como pela
apresentacdo das plantas baixas do imdével & FRANQUEADORA.

5.12. Todos os custos de transporte, alimentacdo e hospedagem, no periodo de pré-
inauguracdo, dos profissionais envolvidos na abertura da Franquia, como arquitetos,
técnicos de informdtica, treinadores, consultores de campo entfre outros serdo
integralmente arcados pelo FRANQUEADO, ndo estando incluidos esses custos na Taxa
de Franquia.

5.13. A Franquia ndo poderd ser inaugurada ou aberta ao publico sem a aprovacdo
final da FRANQUEADORA, por escrito e/ou antes da assinatura deste contrato.

CLAUSULA 6 - PESSOAL CONTRATADO

6.1. O FRANQUEADO contratard diretamente a mdo-de-obra necessaria ao
desenvolvimento de suas atividades, obrigando-se a empregar somente profissionais
idéneos e de comprovada capacidade, nos termos a serem definidos nos MANUAIS.

6.2. O FRANQUEADO serd o Unico responsdvel, em todos os seus aspectos, ndo sé pela
admissdo, mas sempre observando a necessidade de cumprimento a todas as
exigéncias legais, como ainda pelo controle e demissdo desses empregados. Desta
forma, o presente instrumento ndo poderd ser tido como constituicdo de vinculo
empregaticio entre os sdcios, diretores e empregados do FRANQUEADO e para com a
FRANQUEADORA, na medida em que ndo hd relacdo de habitualidade e/ou de
subordinacdo, nem de solidariedade ou subsidiariedade, ou remuneracdo, de
qualguer forma.

6.3. O FRANQUEADO deve, obrigatoriamente, observar os pisos de sua categoria,
atendo-se d convencdo coletiva.

6.4. Por fim, sob hipotese alguma, o FRANQUEADO poderd contratar funciondrios que
trabalham ou j& trabalharam em outras unidades do SISTEMA, sejam elas préprias ou
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franqueadas, a ndo ser que obtenha a expressa autorizacdo escrita da unidade que
emprega ou empregava o funciondrio em questdo, devendo contatar a
FRANQUEADORA em caso de duvida ou omissdo da outra unidade, sob pena de
rescisdo deste instrumento e, ainda, de pagamento de multa no valor de R$5.000,00
(cinco mil reais) por cada descumprimento, sem prejuizo de indenizar os danos que
vier a causar a Franqueadora e a terceiro.

6.5. O FRANQUEADO garantird que seus empregados prestardo os servicos dentro dos
mais avancados padrdes técnicos e de qualidade, seguindo ndo sé todas as diretrizes
fornecidas pela FRANQUEADORA para sua consecucdo, como também, atuando de
forma diligente, proativa e cortés, almejando oferecer os servicos com exceléncia.

6.5. O SOCIO OPERADOR responsabiliza-se de forma direta, ndo sé pelo treinamento,
como também pela permanente supervisdo, controle, direcdo e fiscalizacdo dos
empregados da UNIDADE FRANQUEADA, emitindo adverténcias, providenciando
substituicoes e/ou reposicdo do quadro de pessoas quando necessdrio, garantindo
uma operacdo primorosa.

6.7. O FRANQUEADO compromete-se a trazer ao conhecimento da FRANQUEADORA,
eventuais reclamacodes relevantes, tais como, além daquelas dirigidas ao Procon, as
reclamacodes de atendimento, notificacdes de demais érgdos publicos, notificacdes
extrajudiciais de consumidor que envolva o SISTEMA, formuladas pelos consumidores,
relativas & operacdo da UNIDADE FRANQUEADA.

6.8. O FRANQUEADO deverd dar conhecimento & FRANQUEADORA das mencionadas
reclamacoes e intimagcdes em até 03 (trés) dias corridos contados do recebimento, ou
imediatamente caso os prazos constantes nas reclamacdes e intimacdes sejam
menores que 03 (trés) dias.

CLAUSULA 7 - OBRIGAGOES DA FRANQUEADORA E DO FRANQUEADO

7.1. A FRANQUEADORA tem como principais obrigacdes perante a unidade
franqueada:

(i) fornecer informacodes claras acerca do Sistema e dos produtos disponibilizados
ao mercado, bem como esclarecer e delimitar as atividades que serdo desenvolvidas
pela unidade franqueada;

(ii) permitir o uso da MARCA e o SISTEMA ao longo do contrato de franquia a ser
firmado;

(iii) aprovar o Ponto Comercial — a responsabilidade pela escolha do ponto
comercial, bem como, pela contratacdo respectiva, sempre serdo exclusivamente do
franqueado.

(iv)  auxiliar o franqueado na escolha do ponto comercial, sendo a ela facultado
vetar o ponto comercial por qualquer motivo que julgue pertinente.

(V) fornecer treinamento inicial e MANUAIS;
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(vi)  fornecer, por si ou terceiros (os Fornecedores Homologados), os insumos e
equipamentos necessdrios A operacdo da Unidade Franqueada;
(vii)  supervisionar e/ou inspecionar, de forma periédica e remota, os aspectos

operacionais Unidade Franqueada;

(vii) coordenar as acoes de marketing do SISTEMA;

(ix) sugerir precos de Servicos e Produtos, estabelecendo valores a serem
praticados pelos franqueados;

() promover, se e quando necessdrio, a atualizacdo e reciclagem dos
franqueados;

(xi) supervisionar e direcionar o uso da MARCA; e

(xii)  promover constante avaliacdo de mercado e do negdcio e manter o SISTEMA
atualizado.

(xiii)  Disponibilizar o layout e os padrdes arquitetdbnicos através da indicacdo do

arquiteto responsavel pelo projeto arquiteténico (exceto projetos complementares) e
que desenvolverd o projeto especifico, incluindo o arranjo fisico dos equipamentos e
instrumentos, memorial descritivo, composicGo e croquis para o ponto comercial
escolhido e que deverd, necessariamente, ser previaomente aprovado pela
Franqueadora;

(xiv) orientard e auxiliard o Franqueado em sua operacdo, inclusive por meio de
visitas periddicas, sanando duvidas, debatendo melhorias e aprimoramento, bem
como, verificando os aspectos gerenciais de natureza técnica, operacional e
comercial do negdcio, avaliando se os procedimentos adotados pelo Franqueado
estdo de acordo com as nhormas estabelecidas pela Franqueadora, a fim de garantir
a padronizacdo e uniformidade de operacdo entre todas as unidades da rede sem
que esta supervisdo retire ou diminua quaisquer responsabilidades assumidas pelo
Franqueado;

(xv) a Frangueadora trabalha buscando o continuo crescimento da rede, por meio
da incorporacdo de inovacdes tecnoldgicas as franquias, mantendo a rede sempre
atualizada, de forma a ofimizar a operacdo da unidade franqueada, bem como
minimizar os custos dos franqueados.

(xvi) realizar inovagdes tecnoldgicas pensadas e organizadas pela Frangueadora
deverdo ser instituidas pela rede de franqueados, de acordo com a orientacdo,
indicacdo de prazos de implementacdo e critérios determinados pela Franqueadora.

7.2. O Franqueado, por outro, deverd:

(i) localizar o ponto comercial para a implantacdo da unidade franqueada no
territério pretendido e apresentd-lo para avaliagcdo da Franqueadora;

(ii) adaptar o imével em que serd instalada a Unidade Franqueada para o
negdocio;

(iii) responsabilizar-se pela instalacdo da unidade franqueada de acordo com o
projeto arquiteténico definido para a sua unidade pelo arquiteto indicado pela
Frangueadora, bem como, pela operacdo e administracdo de sua unidade;

(iv)  realizar todos os tfreinamentos que se fizer necessdrios;

(V) constituir uma pessoa juridica para a assinatura do contrato de franquia, antes
do inicio da operacdo da unidade franqueada;
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(vij  guardar e manter em confidencialidade o conteudo dos MANUAIS e demais
documentos e informacdes que Ihe forem fornecidos ao longo do treinamento e
operacdo da unidade;

(vii)  inaugurar a Unidade Franqueada no prazo acordado;

(viii)  possuir capital suficiente para iniciar a opera¢cdo e manté-la em funcionamento;
(ix) manter e cumprir com o0s padroes de qualidade estabelecidos pela
Franqueadora, especialmente no que diz respeito ao atendimento das necessidades
dos clientes e prestacdo dos PRODUTOS;

(x) Obter todas as licencas e/ou autorizagcdes necessdrias para o exercicio de sua
atividade (cabendo & Franqueada e ndo a Franqueadora informar-se e obter tais
autorizacdes e licencas), bem como observar todas as leis ou determinacdes de
autoridades publicas e todas as instrucdes da Franqueadora relativas o
funcionamento da unidade franqueada, e ainda regulamentos e convencdo de
condominio, shopping center e/ou empreendimento onde a unidade franqueada
estiver situada;

(xi) pagar de forma regular todas as taxas, continuadas ou ndo do SISTEMA, bem
como os valores devidos aos Fornecedores Homologados e, ainda, todas as demais
despesas necessdrias para a operacdo do negdcio, nunca envolvendo a
Franqueadora em suas contratacées com terceiros;

(xiij  confratar e gerir diretamente a mdo de obra necessdria para o negdcio
guando necessdario for e conforme perfil a ser indicado pela Franqueadora;
(xiii)  fornecer todos os relatdrios e informacdes solicitadas pela Franqueadora;

(xiv) dedicar-se ao negodcio franqueado empreendendo todos os esforcos
necessarios para seu pleno desenvolvimento;

(xv)  permitir que a Frangqueadora supervisione, audite ou inspecione o negdcio e os
dados apresentados;

(xvi)  Atuar apenas e tdo somente dentro do territdrio delimitado, incluindo execucdo
de divulgacoes e vendas;

(xvii) Providenciar obrigatoriamente a contratacdo do seguro nos termos do
Contrato, inclusive aqueles exigidos pelo Shopping Center ou proprietdrios do imovel;
(xviii) Manter a unidade aberta pelo menos de acordo com as praticas do Shopping
Center onde estiver instalada, observando, ainda as determinacdes da Franqueadora;
(xix) atuar sempre de forma a preservar a reputacdo da MARCA, do SISTEMA, dos
PRODUTOS, difundindo e protegendo-os;

(xx)  informar todos os fatos ou atos que possam colocar o SISTEMA e/ou a MARCA
em risco, como ainda qualquer processo ou procedimento judicial e/ou extrajudicial
gue venha a ter conhecimento;

(xxi) ndo falar em nome da MARCA e/ou do SISTEMA ou criar/realizar campanhas de
marketing, sem a prévia e expressa aprovacdo da Franqueadora;

(xxii) respeitar as politicas de preco do SISTEMA;

(xxii) manter a Unidade Franqueada sempre em ordem, em funcionamento,
seguranca e asseio, observando os padroes estabelecidos pelo SISTEMA;

(xxiv) participar de todas as campanhas e promogdes desenvolvidas pela
Franqueadora, aceitando e se utilizando das mesmas politicas comerciais e formas de
pagamentos;
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(xxv) participar de todas as campanhas definidas pela FRANQUEADORA e realizar
publicidade quando o caso nos estritos termos também por ela definidos;

(xxvi) auxiliar na elaboracdo e implementacdo do projeto de inauguracdo da loja;
(xxvii) cuidar para que o bom-atendimento aos clientes seja referéncia & marca UZA;
(xxviii) buscar inserir-se socialmente na comunidade na qual estd instalada a franquia,
sempre atento as oportunidades de crescimento e incremento dos negdcios;

(xxix) atuar com motivacdo, realizar os tfreinamentos da equipe e participar de todos
os freinamentos e reciclagens que a FRANQUEADORA, a seu exclusivo critério, julgar
necessarios, bem como comparecer a convencoes, reunides e outros eventos
estabelecidos pela FRANQUEADORA e poderdo, também, ocorrer de forma online,
através de video conferéncia, de acordo com os programas que esta entender
convenientes.

(xxx) administrar o negdcio, tendo-o como sua atividade principal; manter a
Franqueadora sempre atualizada quanto as informagdes que dizem respeito d equipe
administrativa do franqueado;

(xxxi) garantir que seus empregados sigam, de forma permanente e continua, os
padrdes de qualidade, servico e limpeza estabelecidos pela Franqueadora;

(xxxii) cumprir com todos os compromissos assumidos perante a Franqueadora e seus
fornecedores, dentro das condicdes e prazos fixados;

(xxxiii) zelar pela boa imagem e pela marca UZA junto ao mercado onde estiver
operando; e

(xxxiv) promover acdes de marketing e campanhas locais previomente aprovadas
pela Franqueadora.

(xxxv) observar todas as determinacdes da Franqueadora respeitando o descrito no
contrato de franquia, nos Manuais e nas demais instrucdes expedidas pela mesma,
inaugurando a unidade franqueada dentro do prazo previsto no contrato de franquia
e de acordo com os padrdes do Sistema

(xxxvi) observar toda a legislacdo de protecdo de dados aplicdvel, incluindo, mas sem
limitacdo, a Lei n® 13.709/18 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais);

(xxxvii) comunicar d Franqueadora sobre quaisquer acontecimentos, recebimento de
cartas, comunicados, e-mails, mensagens eletrénicas, notificacdes judiciais e
extrajudiciais, procedimentos judiciais e administrativos que possam, direta ou
indiretamente afetar a MARCA e/ou as atividades desenvolvidas pela unidade
franqueada.

(>oxxviii) indicar e manter durante toda a vigéncia do CONTRATO, um fiador
idéneo;

(xxxix) cumprir com todas as demais obrigacdes previstas no Contrato de Franquia;

7.3. A ndo observancia pelo FRANQUEADO do disposto nos itens acima permitird que
a FRANQUEADORA opte, antes de impor a rescisdo contratual, pela notificacdo do
mesmo a fim de que este regularize a situacdo, concedendo-lhe um prazo para tanto.
Ndo sendo cumprida a iregularidade no prazo, a FRANQUEADORA poderd, ainda, a
seu exclusivo critério, impor o pagamento de uma multa no valor de R$5.000,00 (cinco
mil reqis) por ato descumprido, quantas vezes for necessdrio para a regularizacdo da
questdo pendente. A qualgquer momento, porém, ndo sendo cumprida a obrigacdo a
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FRANQUEADORA poderd, independentemente de nova notificacdo, considerar este
contrato rescindido de pleno direito, ficando o franqueado sujeito, ainda, a multa por
rescisdo motivada prevista no item 10 do Quadro Resumo e as demais penalidades
aqui previstas.

CLAUSULA 8 — PRODUTOS E FORNECEDORES HOMOLOGADOS

8.1. A Frangueadora ird fornecer, por si ou por terceiros (0s chamados fornecedores
homologados) os produtos que serdo comercializados pelos Franqueados na unidade
franqueada, estes determinados no Anexo 1 deste Instrumento, exceto quando ndo
possuir Fornecedores Homologados, situacdo em que a Franqueadora poderd liberar
o Franqueado para aquisicdo junto ao mercado em geral, desde que prévia e
expressamente autorizada pela Franqueadora.

8.2. O FRANQUEADO obriga-se a comercializar exclusivamente produtos fabricados
pela FRANQUEADORA ou de fornecedores autorizados da Rede de Franquia "UZA”,
sempre por intfermédio da prépria FRANQUEADORA. O FRANQUEADO ndo poderd
oferecer ao publico produtos de outra procedéncia ou marca, bem como produtos
ou servicos estranhos a linha da FRANQUEADORA ou que ndo tenham sido
previamente aprovados, por escrito, pela FRANQUEADORA.

8.2. O FRANQUEADO obrigao-se, ainda, a adquirir produtos ou servicos, quando for o
caso, somente dos fornecedores pré-determinados no Anexo 3 (Listagem de
Fornecedores Obrigatdrios) do Contrato de Franquia, sob pena de multa no valor
equivalente a R$150.000,00 (cento e cinquenta mil reais) devidamente atualizada,
desde a data da assinatura do contrato, pela variagcdo positiva do IGP-M, até a data
do efetivo pagamento, sem prejuizo de indenizar a parte inocente pelas eventuais
perdas e danos por esta sofridos e de rescisdo imediata do contrato, a critério da
FRANQUEADORA.

8.3. O FRANQUEADO estd ciente de que a esséncia da franquia a que se refere o
presente Contrato repousa no estrito cumprimento das diretrizes e padrdes ditados
pela FRANQUEADORA, inclusive e especialmente no que se refere a qualidade dos
produtos comercializados na Unidade Franqueada.

8.4. A FRANQUEADORA e os Fornecedores Homologados realizardo os fornecimentos
para a Unidade Franqueada, nas quantidades e condicdes solicitadas pela mesma,
na forma descrita nos MANUAIS, estando esses fornecimentos sujeitos a disponibilidade
face as solicitacdes do FRANQUEADO e & observacdo da forma de solicitacdo dos
mesmos descrita nos MANUAIS, inclusive no que diz respeito d quantidade.

8.5. Assim, a Frangueadora definird o estoque inicial de produtos necessdrios para

abertura da unidade franqueada, e ainda fornecerd orientacdo nas compras
posteriormente efetuadas.
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8.6. O FRANQUEADO se obriga a adquirir os produtos considerados icones de colecdo
que serdo indicados pela Franqueadora. A definicdo dos produtos que serdo
classificados como icones de colecdo serd de atribuicdo exclusiva da Franqueadora,
que possui Know-how para a escolha dos itens.

8.7. O FRANQUEADO deverd pagar diretamente d FRANQUEADORA e/ou ao
Fornecedor Homologado, conforme o caso, pelo fornecimento, o preco estabelecido
pela FRANQUEADORA e/ou Fornecedores Homologados, por ocasido do pedido.

8.8. Ademais, correrdo por conta exclusiva do FRANQUEADO todas e quaisquer
despesas relativas a aquisicdo, frete, seguro e tributos incidentes sobre os insumos e
eventuais Produtos e equipamentos, devendo o FRANQUEADO honrd-los
rigorosamente, de acordo com o0s precos, prazos e condicdes estabelecidas na
ocasido do pedido.

8.9. Eventual atraso em qualquer pagamento devido pelo fornecimento pelo
FRANQUEADO poderd acarretar a alteracdo na forma de pagamento de futuros
pedidos, e até a suspensdo tempordria ou definitiva de futuros fornecimentos, até a
efetiva regularizacdo dos pagamentos atrasados, tudo sem prejuizo das medidas
cabiveis pelo descumprimento de suas obrigacdes aqui previstas, inclusive a rescisdo
contratual por justa causa.

8.10. A lista de fornecedores homologados do SISTEMA poderd ser periodicamente
atualizada e alterada pela FRANQUEADORA.

CLAUSULA 9 - REMUNERACAO

9.1 O FRANQUEADO pagard & FRANQUEADORA, a titulo de taxa inicial de franquia,
a quantia descrita no item 7 do Quadro Resumo, dentro do prazo e na forma de
pagamento ali previsto e de acordo com o modelo de negdcio contratado.

9.2. Esta Taxa Inicial € cobrada em funcdo dos seguintes aspectos: i) autorizacdo de
uso da Marca e ingresso no SISTEMA,; i) participacdo nos custos de transferéncia de
know-how que podem ser, a) selecdo do mix de PRODUTOS e SERVICOS iniciais a serem
oferecidos ao publico consumidor; b) entrega dos MANUAIS e de todas as informagoes
inerentes ao SISTEMA; ec) assessoria com relagcdo ¢ abertura da unidade (treinamento
inicial e indicacdo de layout).

9.3.0 Frangqueado pagard a Franqueadora, a titulo de Taxa de Mensal de Franquia (ou
Royalties), a quantia descrita no item 11 do Quadro Resumo, e conforme descrito na

Cldusula 9.5. infra.

9.4. Esta remuneracdo periddica é cobrada em funcdo dos seguintes aspectos: (i)
continuidade de um programa de desenvolvimento do Sistema e atualizacdo dos
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Servicos a serem oferecidos ao consumidor; (i) cessdo de know how; e (iii) uso
continuado da marca e das inovagdes desenvolvidas pela Frangueadora.

9.5. O pagamento dos Royalties deverd ser realizado até a data de vencimento do
boleto que serd disponibilizado no portal do franqueado, imediatamente apds a
emissd@o da nota fiscal das compras realizadas.

9.6. O ndo pagamento da Taxa de Mensal de Franquia (Royalties) por parte da
UNIDADE FRANQUEADA dd&d a FRANQUEADORA o direito de interromper a
comercializacdo de novos produtos e/ou servicos ao Franqueado, as licencas de uso
e 0 acesso ao software, o suporte, assim como bloquear o acesso aos materiais de
marketing bem como de direcionar e/ou fransferir os clientes para outra unidade, @
seu critério exclusivo, sem prejuizo da possibilidade de rescindir o Contrato de Franquia
e cobrar em juizo os valores ndo pagos pelo FRANQUEADO, além da incidéncia de
multas contratualmente previstas.

9.7. Fica assegurado a FRANQUEADORA, a qualquer tempo, o direito de dispor de
todos os meios necessdrios para aferir a exatiddo dos relatérios apresentados pelo
FRANQUEADO, obrigando-se o FRANQUEADO, para tanto, a proporcionar a
FRANQUEADORA o livre acesso ao seu estoque, documentos internos de
gerenciamento, livros contdbeis, controle de movimentacdo de produtos, talondrios
fiscais e quaisquer outros documentos referentes a administracdo da Unidade
Franqueada.

9.8. O Franqueado deverd investir diretamente em marketing local de sua loja e da
marca “UZA" a quantia descrita no item 12 do Quadro Resumo e deverd mensalmente
prestar contas a Franqueadora, apresentando as respectivas Notas Fiscais que
comprovem tal investimento, através do prdprio portal do Franqueado.

9.9. A propaganda local deve ser administrada e custeada pelo préprio Franqueado,
mas realizada de acordo com as orientacdes da Franqueadora e mediante a prévia
aprovacdo de todo e qualquer material e/ou recurso a ser utilizado/divulgado. A
Frangueadora poderd disponibilizar ao Frangueado as artes e as campanhas criadas
e desenvolvidas nos moldes acima definidos para a producdo das mesmas pelo
Franqueado e por ele custeadas.

9.10. Todo o material de propaganda e marketing darede “"UZA" s6 pode ser produzido
com a aprovacdo prévia da Frangueadora, seja para uso na Unidade Franqueada ou
para meio elefrénico, quando autorizado expressamente pela Frangueadora. Nenhum
material publicitdrio poderd ser utilizado individualmente pelo franqueado sem a
autorizacdo expressa da Franqueadora neste sentfido.

9.11. Atualmente ndo existe fundo de propaganda para a Rede “UZA". Porém, caso a
Frangueadora venha a implementd-lo, o que poderd ocorrer a qualquer momento, os
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franqueados deverdo aderir a esta prdtica imediatamente, uma vez que se trata de
verba institucional e em prol da Rede de franquias “UZA".

9.12. A Verba de Propaganda, quando e se instituido, nunca serd superior a quantia
mencionada no item 12.1. do Quadro Resumo e, se implementada, sera utilizada para
custear o marketing da rede, ou seja, todas as acdes de marketing que beneficiem a
imagem da rede e as vendas como um todo, geralmente no dmbito nacional, bem
como acodes de midia, promocdes e eventos (eventos para divulgacdo da marca e
do Sistema, contratacdo de agéncia de publicidade, fotdgrafos, modelos, assessoria
de imprensa, divulgacdo de revistas e jornais internos - newsletter etfc.).

CLAUSULA 10 - PUBLICIDADE, PROPAGANDA E MARKETING

10.1 Toda a publicidade da Rede de Franquia "UZA"” seguird a risca os padroes e
especificacoes ditados pela FRANQUEADORA, que deverd aprovar previamente, por
escrito, toda e qualguer acdo publicitdric que venha a ser praticada pelo
FRANQUEADO.

10.2. E vedado ao FRANQUEADO pronunciar-se em nome da FRANQUEADORA,
mediante qualquer veiculo de comunicacdo, salvo se previamente autorizado pela
FRANQUEADORA, por escrito ou e-mail oficial.

10.3. O FRANQUEADO deverd decorar suas vitrines, expor os produtos e utilizar materiais
de comunicacdo visual, tais como adesivos, displays e tarjas de precos, de acordo
com as instrucdes recebidas da FRANQUEDORA.

10.4. A utilizacdo de material publicitdrio sem a autorizacdo da FRANQUEADORA, seja
para uso na Unidade Franqueada ou atfravés de meio eletrbnico, deverd ser
imediatamente suspensa ou fer a sua veiculacdo cancelada. Caso o FRANQUEADO
ndo cumpra essa obrigacdo, dentro de 2 (dois) dias apds o recebimento da
notificacdo, a FRANQUEADORA poderd fazé-lo as expensas do FRANQUEADO. A
reincidéncia dessa conduta poderd ensejar a rescisdo culposa deste Contrato, a
critério exclusivo da FRANQUEADORA.

10.5. Fica estabelecido que todo e qualquer ato, fato ou documento onde se utilize a
Marca Franqueada deverd seguir os padroes estabelecidos pela FRANQUEADORA,
mantendo uniformidade na divulgacdo das Marcas Franqueadas.

10.6. As Marcas objeto deste contrato deverdo aparecer de forma clara e legivel na
Unidade Franqueada, embalagens, material publicitario, letreiro e fachada externa,
conforme padroes de design, cores, matericis e dimensdes especificadas pela
FRANQUEADORA e sempre de acordo com o Padrdo Visual, sob pena de multa no
valor equivalente a R$150.000,00 (cento e vinte mil reaqis) devidamente atualizada,
desde a data da assinatura do contrato, pela variacdo positiva do IGP-M, até a data
do efetivo pagamento, sem prejuizo de indenizar a parte inocente pelas eventuais
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perdas e danos por esta sofridos e de rescisdo imediata do contfrato, a critério da
FRANQUEADORA;

10.7. A publicidade e marketing local a serem desenvolvidos para a Unidade
Franqueada serdo arcados exclusivamente pelo FRANQUEADO e terGo que ser
previamente aprovados pela FRANQUEADORA. A publicidade e marketing local
promovidos pelo FRANQUEADO deverdo ter como objetivo o desenvolvimento de
propaganda local e divulgacdo da Marca na Unidade Frangueada e no territério
determinado no item 5 do Quadro Resumo e Anexo 2 deste instrumento, segundo as
modalidades indicadas pela FRANQUEADORA.

10.8. Em caso de atraso no pagamento dos valores eventualmente devidos em virtude
desta cldusula, a FRANQUEADA estard sujeita aos acréscimos descritos na cldusula
17.1, sem prejuizo as penalidades previstas na clausula 14.1 e 14.2. deste instrumento.

CLAUSULA 11 - SOCIO OPERADOR, CESSAO, SUCESSAO E TRANSFERENCIA

11.1. As partes reconhecem que as caracteristicas pessoais, profissionais e financeiras
da pessoa descrita no item 3 do Quadro Resumo, na qualidade de SOCIO OPERADOR
do FRANQUEADO, foram essenciais e determinantes para a celebracdo deste
instrumento.

11.2. Fica desde ja certo e ajustado pelas partes que o SOCIO OPERADOR serd o Unico
e exclusivo responsavel pela constituicdo, administracdo, geréncia, cumprimento dos
objetivos, atividades e liquidacdo da empresa FRANQUEADA, podendo, no entanto,
nomear um ou mais gerentes para auxilid-lo nestas funcdes. Compromete-se, no
entanto, a dedicar-se diariamente a operacdo, bem como a ndo participar de
qualguer outra atividade relativa ao ramo de calcados.

11.3. Em razdo do cardter intuitu personae do contfrato de franquia, ou seja, a
qualificacdo dos sdcios como fator principal para que a Franqueadora concorde em
conceder a franquia a determinados franqueados, qualquer alteracdo parcial ou
total, seja no quadro de sécios ou até quanto ao operador da unidade, dependerd
sempre de autorizacdo prévia e expressa da Franqueadora, que ndo estd obrigada a
dd-la, sob pena de acarretar arescisdo de pleno direito do contrato de franquia e as
penalidades decorrentes.

11.4. Na hipoétese de falecimento, ou impedimento, interdicdo ou auséncia por mais
de 90 (noventa) dias, ou em caso de insolvéncia do Sécio Operador, os seus herdeiros
e sucessores poderdo manter a atuacdo na unidade franqueada por um prazo nunca
superior a é (seis) meses, consecutivos ou ndo, periodo em que serdo avaliados pela
Franqueadora para o fim de serem admitidos ou ndo no Sistema. Em caso de
aprovacdo, os hovos Franqueados deverdo rigorosamente observar todos os fermos e
condicdes do presente confrato. Caso contrdrio, o presente contrato deverd ser
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imediatamente transferido ou, na impossibilidade de isto ocorrer restard rescindido de
pleno direito.

11.5. O Franqueado ndo poderd ceder a terceiros os direitos e deveres oriundos do
contrato de franquia a ser fimado. no entanto, poderd fransferir sua posicdo
contratual, indicando novo Franqueado, desde que haja prévia e expressa anuéncia
da Frangueadora nesse sentido, mas desde que o novo Franqueado cumpra os
seguintes requisitos: (i) efetuar pagamento a Franqueadora de Taxa de Transferéncia
descrita no item 9 do Quadro Resumo e aceitar incondicionalmente os termos deste
instrumentno e/ou subscrever assinar novo contrato de franquia padrédo nos moldes
que estejam em vigor no momento da ftransferéncia se houver qualquer
incompatibilidade entre os instrumentos. Em qualguer hipdtese, a Frangueadora terd
o direito de vetar a transferéncia a terceiros, possuindo a preferéncia em assumir a
unidade franqueada, nos termos do contrato de franquia.

11.6. Toda e qualquer alteracdo societdria da empresa franqueada deverd ser
submetida antecipadamente & Frangqueadora, inclusive no que diz respeito ao
controle societdrio e quadro de sécios, que ndo poderdo ser alterados sem anuéncia
prévia da Frangueadora. Ademais, nessas situacoes, a Franqueadora terd o direito de
preferéncia, a ser exercido dentro de 10 (dez) dias contados do recebimento de
informacdo do Franqueado sobre o evento, para adquirir a participacdo societdria da
empresa franqueada a ser alienada, bem como seu estabelecimento comercial se for
O Caso.

CLAUSULA 12 - VIGENCIA E RENOVACAO

12.1. O prazo de vigéncia do confrato de franquia serd de 5 (cinco) anos, contados
da data da de sua assinatura do presente instrumento, podendo ser alterado
mediante a assinatura de termo aditivo entre as partes.

12.2. A FRANQUEADORA se reserva a faculdade de aceitar ou ndo o interesse de
renovacdo do confrato expressado pelo Franqueado. Neste sentido, o Franqueado
reconhece que ndo recebeu, assim como estd ciente de que ndo receberd da
Franqueadora qualquer promessa, garantia, ou compromisso no sentido de que o
confrato de franquia venha a ser renovado.

12.3. Ao término do contrato, caso as partes expressem formalmente sua intencdo de
renovacdo do contfrato de franquia, o Franqueado deverd se submeter a uma
auditoria da FRANQUEADORA para verificar sua conformidade com o confrato de
franquia, bem como implementar eventuais adequacdes apontadas no laudo de
vistoria de conformidade, denfro do prazo determinado pela Franqueadora. Uma vez
que as adequacdes tenham sido integralmente implementadas e validadas pela
Frangueadora, a renovacdo serd realizada nos termos previstos pela Franqueadora.

12.4. Caso o Franqueado deixe de implementar integralmente as adequacoes
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apontadas no laudo de vistoria, ou as faca fora do prazo determinado pela
Frangueadora, a renovacdo ndo ocorrerd — dependerd de expressa aprovacdo da,
salvo se a Frangqueadora dispuser em contrdrio. Em caso de aprovacdo, ficard a
critério da FRANQUEADORA a cobranca da taxa de Renovacdo descrita no item 8 do
Quadro Resumo.

CLAUSULA 13 - CONFIDENCIALIDADE E NAO CONCORRENCIA

13.1. O Frangqueado, em funcdo da operacdo da sua franquia, terd acesso a
“segredos de negdcio” do Sistema e que sdo de propriedade da Franqueadora e a
vdrias informacodes relevantes que dizem respeito ndo sé ao Sistema de franquia como
ao proprio negodcio, além de outros dados que sdo de propriedade exclusiva da
Franqueadora.

13.2. Finda a relacdo de franquia, por qualquer razdo que seja, deverd o Franqueado
abster-se de fazer uso da Marca e de divulgar quaisquer informacdes que tenha
recebido com relacdo ao negdcio em funcdo da presente franquia, além de ndo
revelar ou copiar quaisquer manuais e/ou outros instrumentos, a qualquer tempo.

13.3. Ademais, por um prazo de 18 (dezoito) meses contados do término ou rescisdo
do Contrato de Franquia, deverd o Franqueado, por si ou por intermédio de terceiros
(parentes, prepostos, conjuges etc.), abster-se de exercer qualquer atividade no
mesmo segmento de mercado do Sistema ou que possa vir a confundir os
consumidores finais.

13.4. Em caso de violacdo das obrigacdes de confidencialidade assumidas pela
FRANQUEADA, seja usando, revelando ou permitindo que terceiros tenham acesso a
tais informacdes ou, ainda, das obrigacdes de ndo concorréncia, a FRANQUEADA
estard sujeita ao pagamento da multa de R$150.000,00 (cento e cinquenta mil reais),
devidamente ajustada de acordo com a variacdo do indice IGP-M, publicado pela
Fundacdo Getllio Vargas, ou de qualquer oufro indice que venha a substitui-lo, na
menor periodicidade permitida em lei, sem prejuizo das sancdes civeis e criminais
previstas em lei.

CLAUSULA 14 - RESCISAO CONTRATUAL E PENALIDADES

14.1. Qualguer dos contratantes poderd rescindir, havendo justa causa, o instrumento
de franquia, sem que se faca necessario o envio de noftificacdo judicial ou extrajudicial
a parte faltosa para tanto. Entender-se-& por justa causa:
a) recuperacdo judicial, faléncia de qualquer dos contratantes e insolvéncia civil
do sécio operador da franquia;
b) caso realize o Franqueado a transferéncia no fodo ou em parte de seus ativos
ao longo da performance contratual ou sobre eles faca incidir qualquer énus;
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c) mudanca do controle societdrio do Franqueado, sem a prévia anuéncia, feita
por escrito, da Franqueadora;

d) impossibilidade técnica ou operacional do Franqueado para administrar a
Unidade Franqueada ou deixar o Franqueado de manter e operar a Unidade
Franqueada de forma eficiente e/ou em descumprimento dos padrdes do
SISTEMA;

e) desobediéncia pelo Franqueado aos MANUAIS, as instrucdes, s normas de
ética mercantil, aos padrdes utilizados pela Franqueadora e aos deveres fiscais,
trabalhistas e previdencidrios;

f) descumprimento de quaisquer das cldusulas desta COF (Circular Oferta de
Franquia);

g) prdatica de fato ou falta grave que coloque em risco perante o consumidor o
bom nome da Franqueadora, a MARCA e/ou o SISTEMA;

h) fornecimento pelo Franqueado de dados incompletos ou incorretos ou, ainda,
omitir informacaoes;

i) perda, pelo Franqueado, dos poderes de gestdo de seus negdcios;

j) compra de produtos, insumos, equipamentos, materiais publicitdrios e outros
junto a terceiros que ndo a propria Franqueadora e seus fornecedores
homologados, a ndo ser que tenha sido a compra expressamente liberada pela
Franqueadora;

k) venda de produtos na Unidade Franqueada ndo constantes do mix autorizado
pela Franqueadora e/ou a readlizacdo de eventos sem a autorizacdo ou a
estrutura da Franqueadora;

l) deixar o Franqueado de apresentar fiador ou garantia idénea e/ou na
eventualidade de exoneracdo dos fiadores;

m) deixar de quitar tributos, obrigacdes trabalhistas e/ou obrigacdes junto aos
fornecedores do SISTEMA, alugueres e encargos do ponto, bem como de
qualguer uma das tfaxas confinuativas ou ndo do SISTEMA perante a
Franqueadora;

n) se o titular do ponto comercial em que estiverinstalada a Unidade Franqueada
venha a solicitar a Franqueadora a substituicdo do Frangqueado, qualquer que
seja o motivo; e

o) quaisquer outros definidos neste instrumento.

14.2. Se houver rescisdo contratual com ou sem justa causa a parte culpada deverda
pagar a outra uma multa contratual equivalente a R$150.000,00 (cento e cinquenta
mil reqis) devidomente atualizada, desde a data da assinatura do confrato, pela
variacdo positiva do IGP-M, até a data do efetivo pagamento, sem prejuizo de
indenizar a parte inocente pelas eventuais perdas e danos por esta sofridos.

CLAUSULA 15 - SEGURO

15.1. O FRANQUEADO compromete-se a celebrar com uma seguradora de primeira
linha seguro de danos morais, responsabilidade civil e lucros cessantes em montante
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suficiente para cobrir os danos causados por si ou seus prepostos, funciondrios, agentes
e/ou diretores, assim como em caso de roubo, furto, incéndio, raios e explosdes, danos
elétricos, danos em equipamentos eletrénicos, vazamento de sprinkler, para o
pagamento dos alugueis da unidade, entre outros, ndo sé com relacdo aos
equipamentos, mas que englobe toda a unidade franqueada e seu estoque,
indicando a FRANQUEADORA como co-beneficidria no caso especifico de
responsabilidade civil, quando sofrer prejuizos diretos.

15.2. As coépias das apdlices, prémios e do pagamento das cotas deverdo ser
encaminhadas a FRANQUEADORA até 30 (trinta) dias contados da assinatura deste
Contrato, sob pena de, ndo o fazendo, estar a FRANQUEADORA outorgada em
poderes para contratar, em nome do FRANQUEADO, o seguro que julgar conveniente
para a cobertura dos eventos descritos, ficando os custos por conta exclusiva do
FRANQUEADO.

15.3. Caso haja indisponibilidade de oferta de seguro por empresa regularmente
habilitada pela SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados) para cobertura nos
termos acima, o Franqueado deverd buscar auxilio e orientacdo de um corretor de
seguro para verificar a disponibilidade e possibilidade de contratacdo.

15.4. Destacamos que, para unidades situadas em centros comerciais, inclusive
shopping centers, muitas vezes estes locais acabam por contratar apdlices coletivas
e/ou especificas, as quais deverdo ser contratadas pelo Franqueado.

CLAUSULA 16 - FIANCA

16.1. Assinam o presente instrumento na qualidade de fiadores e principais pagadores
do FRANQUEADO, e com ele solidariamente responsdveis pelo fiel e integral
cumprimento de todos os termos e condicdes deste Contrato, incluindo deébitos
comerciais e contratuais em geral, multas, perdas e danos, correcdo monetdria, juros,
custas e despesas judiciais, honordrios de advogado e demais cominacdes de direito,
com expressa renuncia ao disposto nos arfigos 821 e 827 do Novo Cdodigo Civil, a(s)
pessod(s) qualificadas no item 4 do Quadro Resumo, que também responderdo pelas
obrigacdes futuras que a FRANQUEADA venha a incorrer como resultado da
conducdo de suas atividades.

16.2. Na hipétese de morte ou interdicdo do fiador, a FRANQUEADA obriga-se a
informar imediatamente a FRANQUEADORA e a substitui-la, no prazo méximo de 15
(quinze) dias contados da morte ou interdicdo, sob pena de ter o contrato rescindido.
Os fiadores deverdo ter capacidade financeira e patrimonial, com imodveis livres e
desembaracados na comarca, ndo estar respondendo a qualquer processo judicial,
ndo ter decretada ou requerida contra siinsolvéncia, recuperacdo judicial ou faléncia.
O FRANQUEADO deverd apresentar ainda as Certiddes Negativas de Débito dos
fladores e de seus conjuges, quando for o caso.
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16.3. Caso qualqguer dos fiadores manifeste sua vontade de exonerar-se da fianca
durante a vigéncia deste Contrato, o FRANQUEADO compromete-se a comunicar tal
fato imediatamente d FRANQUEADORA, possuindo o prazo de 10 (dez) dias para
indicar novos fiadores satisfatérios para a FRANQUEADORA, que atendam qos
requisitos estabelecidos na cldusula 16.2 acima, ao seu exclusivo critério, sob pena de
rescisdo deste Contrato.

16.4. Caso a FRANQUEADORA n&o aprove o credito do(s) fiador(es) indicado(s) pelo
FRANQUEADO, nas hipdteses das cldusulas 16.2 e 16.3 acima, a FRANQUEADA terd que
indicar outro(s) fiadores nos 10 (dez) dias subsequentes, até que a FRANQUEADORA
o(s) aprove, sob pena de ter o contrato rescindido.

16.5. A FRANQUEADORA poderd, a qualquer tempo, exigir a apresentacdo de
certiddes e outros documentos que possam comprovar a idoneidade do patriménio
do fiador durante a vigéncia deste Contrato, sendo que a FRANQUEADA se
compromete a apresentd-los no prazo de 20 (vinte) dias contados da solicitagcdo da
FRANQUEADORA. Se, com base nos referidos documentos, ficar demonstrada a
inexisténcia, insuficiéncia ou o comprometimento do patriménio dos fiadores, bem
como na hipdtese de auséncia de apresentacdo dos documentos solicitados pela
FRANQUEADORA no prazo estipulado nesta cldusula, a FRANQUEADORA poderd exigir
a substituicdo ou reforco da fianca prevista nesta cldusula ou de outras que a
sucederem, a qualquer tempo e ao seu exclusivo critério.

16.6. Alem das obrigacdes financeiras do FRANQUEADO, pelas quais os fiadores se
obrigam solidariamente neste instrumento, comprometem-se os fiadores a acatar
todos os termos e condicdes previstos neste Contrato entre as partes, incluindo a
eleicdo do foro central da cidade de Sdo Paulo, nos termos estipulados da cldusula
de eleicdo de foro abaixo.

16.7. O fiador, com a anuéncia do seu conjuge, desde j&d reconhece que a presente
fianca serd vdlida pelo prazo inicial de vigéncia deste Contrato e, também, durante
as suas eventuais prorrogacoes, sejam automdticas ou ndo.

CLAUSULA 17 - ENCARGOS

17.1. No caso de atraso no pagamento das importdncias previstas no contrato de
franquia pelo Franqueado, as mesmas serdo acrescidas de: (i) juros moratdrios de 1%
(um ponto percentual) ao més; (i) multa convencional de 10% (dez pontos
percentuais) sobre o montante devido; (iii) correcdo monetdria, calculada com base
na variacdo do IGPM, e na sua auséncia pelo IGPM-FGV, ou ainda, qualguer outro
indice que venha a substitui-lo; e (iv) honordrios advocaticios de 20% (vinte pontos
percentuais) sobre o total do débito, se for necessdrio contratar advogado para
cobrd-la.

31 | PAGINA



CONTRATO DE FRANQUIA

CLAUSULA 18- DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

18.1. AFRANQUEADORA, assim como o FRANQUEADO, dentro de suas posicoes
concordam que toda e qualquer atividade de tratamento de dados,
relacionadas & Relacdo de Franquia, deverd atender ds finalidades e limites
previstos no Contrato de Franquia e estar em conformidade com a legislacdo
aplicavel, principalmente, mas ndo se limitando & Lei 13.709/18 (“Lei Geral de
Protecdo de Dados” ou “LGPD").

18.2. O FRANQUEADO, por sua vez, na operacdo da Unidade Franqueada, serd
Unico e exclusivo responsdvel por obter o consentimento para fins de coleta,
tratamento, conservacdo e uso dos dados pessoaqis de seus empregados,
prepostos, subcontratados e/ou pessoas a seu servico, necessarios ao
cumprimento do Contrato de Franquia.

18.3. O FRANQUEADO deverd se comprometer perante os titulares dos dados,
salvo impedimento legal, a salvaguardar os direitos destes de acesso aos dados
pessoais que lhe digam respeito, bem como a sua retificacdo ou eliminacdo, a
limitacdo do tratamento, ao direito de se opor ao tratamento e d portabilidade
dos dados.

18.4. O FRANQUEADO serd responsavel por salvaguardar, ainda, os direitos dos
titulares de dados pessoais a ela fornecidos de retirar o consentimento do
fratamento de seus dados a qualguer tempo, sem comprometer a licitude do
tratamento efetuado com base no cumprimento de obrigacdes legais ou com
base no consentimento previaomente dado. Deverd também, tomar as medidas
cabiveis e aplicar as medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados ou de qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilicito, com o objetivo de assegurar o nivel de
seguranca devido aos dados pessoais decorrentes do Contrato de Franquia.

18.5. O FRANQUEADO concorda gue a FRANQUEADORA, a seu exclusivo
critério, terd o direito de auditar o cumprimento do Contrato de Franquia, além
de inspecionar todos os registros e procedimentos do Franqueado e de seus
representantes a fim de verificar a conformidade e o adequado cumprimento
da Lei Geral de Protecdo de Dados.

18.6. Apds o término do Contfrato de Franquia, assim como toda vez que for
solicitado pelos titulares dos dados, o Franqueado se compromete a eliminar,
corrigir, anonimizar, armazenar e/ou blogquear o acesso aos dados pessoais,
que tiverem sido tratados em decorréncia da Relacdo de Franquia, conforme
exigido pela legislagcdo, estendendo-se a eventuais copias, de acordo com as
recomendacodes da Franqueadora.
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CLAUSULA 19 - DO COMPLIANCE

19.1. O FRANQUEADO se obriga a envidar todos os esforcos para manter uma
conduta ética, agindo com integridade e cumprindo a legislacdo, no que se
inserem todas as leis anticorrupcdo nacionais e as estrangeiras no dmbito do
contrato que irdo celebrar, especialmente a Lei n° 12.846/2013, incluindo:
a) Nao praticar qualquer ato que possa configurar corrupcdo ou ato
lesivo  administracdo publica, nacional ou estrangeira, tais como, mas
ndo restrito a, oferecer promessa e/ou pagamentos indevidos, oferecer
gratificacdes, brindes ou qualquer vantagem, direta ou indiretamente a
agentes publicos, empregados dos governos em quaisquer esferas
Federal, Estadual ou Municipal, partidos politicos e seus funciondrios,
assim como agente ou funciondrio da administracdo publica
estrangeira;
b) Manter livros, contas, registros e faturas precisos e concorda que se
e quando a Franqueadora considerar necessario terd o direito de auditar
todos os livros, contas, registros , faturas e documentacdo da unidade
franqueada, com o auxilio de auditores externos e de pessoal autorizado
pela Franqueadora a fim de verificar o cumprimento de quaisquer leis
anticorrupcdo aplicdveis a este contrato, devendo o Frangueado
cooperar totalmente com qualquer auditoria;

19.2. A FRANQUEADORA € e ndo serd responsavel por acoes, perdas e danos,
lucros cessantes decorrentes ou relacionados ao descumprimento de
quaisquer leis anficorrupgcdo aftribuiveis ao franqueado ou & Unidade
Frangueada.

19.3. Caso a FRANQUEADORA e/ou quaisquer de seus representantes venham
a ser demandados e/ou condenados pelo descumprimento das Leis
Anticorrupcéo pela Unidade Frangueada, Franqueado e/ou por quaisquer de
seus socios e/ou funciondrios, conforme aqui previsto, o Franqueado deverd
indenizar e ressarcir a Franqueadora e/ou seus representantes de todas as
despesas despendidas, incluindo, mas ndo se limitfando ao valor da
condenacdo, custas e honordrios advocaticios no importe de 20% (vinte por
cento) do valor envolvido, e todas as demais despesas que a Franqueadora
e/ou seus representantes vierem a incorrer.

19.4. O FRANQUEADO se comprometerd a ndo explorar qualquer forma de
mao-de-obra infantil e a evitar de todos 0s modos, a contratacdo e/ou servicos
de pessoas fisicas ou juridicas que explorem, direta ou indiretamente, o trabalho
infantil em qualquer localidade.

19.5. O FRANQUEADO se comprometerd a ndo explorar qualquer forma de
trabalho forcado ou andlogo a escravo, bem como ndo contfratar ou adquirir,
ou mesmo se beneficiar de qualquer forma de mado-de-obra forcada, ou
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trabalho andlogo a escravo.

19.6. O FRANQUEADO se responsabilizard em adotar as medidas adequadas
para prevenir, combater e reduzir os impactos ambientais significativos, que
atividades desenvolvidas por forca deste contrato possam produzir.

CLAUSULA 20- DISPOSICOES GERAIS

20.1. As modificacdes das cldusulas ou condicdes deste Contfrato somente terdo
validade mediante a celebracdo do respectivo termo modificativo, sendo que
correspondéncias enviadas por uma parte a outra ndo constituirdo novacado, salvo se
assinadas pelos representantes legais da FRANQUEADORA e do FRANQUEADO,
indicando acordo mutuo entre as partes e caracterizando aditamento contratual.

20.2. O presente contrato obriga as partes, seus herdeiros e sucessores, ndo podendo
ser cedido ou transferido sem a anuéncia prévia e por escrito da outfra parte,
ressalvando-se, contudo, o direito da FRANQUEADORA de cedé-lo ou transferi-lo para
outra sociedade idbnea que exerca a atividade preponderante da FRANQUEADORA.

20.3. O ndo exercicio, no todo ou em parte, dos direitos e faculdades assegurados as
partes no presente instrumento deverdo ser sempre considerados, em qualquer
hipbdtese, mera liberalidade das partes, ndo constituindo, de forma alguma, novacdo
ou alteracdo das condicdes ora pactuadas, nem tampouco rendncia a qualquer
direito ou faculdade.

20.4. Este Contrato representa o acordo integral entre as partes contratantes no que
se refere aos direitos e obrigacdes da franquia. Ndo hd declaracdes, acordos ou
condicdes colaterais ndo especificamente estipuladas no presente instrumento. Em
caso de qualguer duvida ou controvérsia entre o disposto neste Contrato e em
qualguer manual, prevalecerd o disposto neste Contrato.

20.5. As modificacdes das cldusulas ou condicdes deste Confrato somente terdo
validade mediante a celebracdo do respectivo termo adifivo.

20.6. A FRANQUEADORA ndo serd responsdvel se, por condicoes de instabilidade do
mercado ou aspectos mercadoldgicos desfavordveis, a Unidade Franqueada e suas
atividades comerciais apresentarem dificuldades ou houver eventual insucesso da
FRANQUEADA, dado que se trata de uma operacdo de risco.

20.7. Qualguer notificacdo cuja apresentacdo seja exigida ou permitida nos termos do
presente instrumento deverd ser apresentada por escrito, e terd sido eficazmente
apresentada se i) entregue pessoalmente, i) enviada por correio com porte pago
antecipadamente, ou iii) enviada por fac-simile, e-mail ou outros meios idéneos de
comunicacdo eletrénica, nos enderecos estabelecidos no predmbulo deste Contrato.
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20.8. Caso qualguer das cldusulas ou termos do presente Contrato seja considerada
invdlida ou ineficaz, todas as demais cldusulas e termos permanecerdo em pleno vigor
e efeito.

20.9. Nenhuma das partes serd responsavel por perdas e danos decorrentes do afraso
ou inadimplemento de quaisquer das obrigacdes previstas neste Contrato se em razdo
de caso fortuito ou forca maior. Na hipdtese de o FRANQUEADO ficar impossibilitado
de cumprir suas obrigacdes contratuais por um periodo igual ou superior a 03 (trés)
meses, a FRANQUEADORA terd o direito de rescindir este Contrato, sem que qualquer
indenizacdo seja devida ao FRANQUEADO.

20.10. O presente Contrato é celebrado em cardter irevogdvel e irretratével,
obrigando as partes e seus sucessores.

20.11. A FRANQUEADORA e o FRANQUEADO sdo empresas distintas. A relacdo entre
elas ndo importa nem pode induzir a existéncia de sociedade, de integracdo
econdmica, de consoércio ou de solidariedade em obrigacdes de qualquer natureza.

20.12. As cldusulas deste Confrato que por sua natureza tenham cardater perene,
especialmente, mas ndo limitado as relativas a responsabilidade civil, acdes civeis,
trabalhistas, tributdrias, previdencidrias, fiscais e processos judiciais ou administrativos,
bem como aquelas relativas a propriedade intelectual, obrigacdo de ndo
concorréncia, cumprimento de obrigacdes pds-contratuais e confidencialidade, entre
outras, permanecerdo vdlidas mesmo apds a rescisdo ou término do presente
Contrato.

20.13. A sociedade constituida pelo FRANQUEADO para operacdo da Unidade
Franqueada identificada no item 2 do Quadro Resumo ficard sub-rogada em todos os
direitos e obrigacdes do FRANQUEADO em virtude deste Contrato, sendo com ela
solidariamente responsavel perante a FRANQUEADORA pelo cumprimento de todas as
obriga¢des do FRANQUEADO neste Confrato.

20.14. Este Contrato serd regido pelas leis brasileiras, sendo que as partes contratantes,
o(s) fiador(es) e os conjuges dos fiadores se obrigam por si, seus herdeiros e sucessores
e elegem o Foro Central da Cidade de SGo Paulo, com renUncia expressa a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir as dovidas suscitadas no
cumprimento deste Contrato.

20.15. As PARTES reconhecem a validade eficdcia do presente CONTRATO, assim
como veracidade, autenticidade, integridade de todos os Anexos, nos termos do art.
219 do Cdédigo Civil, em formato eletrénico e/ou assinado pelas PARTES por meio de
certificados eletrénicos, ainda que sejam certificados eletrénicos ndo emitidos pela
ICP-Brasil, nos termos do art. 10, § 2°, da medida provisdria n° 2.220-2, de 24 de agosto
de 2001 (“MP n° 2.220-2"), como, por exemplo, por meio do upload, bem como a
aposicdo das respectivas assinaturas eletrénicas neste instrumento.
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20.16. AFRANQUEADORA poderd a qualguer momento optar pela assinatura de todos
os instrumentos juridicos da Franquia em formato eletrénico e/ou assinado pelas Partes
por meio de certificados eletrénicos, ainda que sejam certificados eletrénicos ndo
emitidos pela ICP-Brasil, nos termos do art. 10, § 2°, da medida provisdria n® 2.220-2, de
24 de agosto de 2001 (“MP n° 2.220-2"), nos termos do art. 219 do Codigo Civil.

20.17. Desta forma, as partes acordam que, se a FRANQUEADORA optar pela
assinatura dos documentos em formato eletrébnico e/ou por meio de certificados
eletrébnicos, estes sé poderdo ser assinados desta forma. Assim, as Partes reconhecem
desde j&, a veracidade, autenticidade, integridade, validade e eficdcia destes
instrumentos juridicos.

Fica desde ja expressamente eleito o foro Centfral da Cidade de SGo Paulo, com
exclus@o de qualquer outro, para dirimir as questdes decorrentes da execucdo deste

CONTRATO.

E, estando justas e contratadas, as partes firmam este contrato em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, perante as testemunhas abaixo.

Sao Paulo, 20 de 01 de 2021.

UZA SHOES COMERCIO DE CALCADOS E ARTIGOS PARA VIAGEM LTDA
FRANQUEADORA

MC RIO PRETO CONFECCOES E ACESSORIOS LTDA
FRANQUEADO

ANA CLAUDIA MARQUES
SOCIO OPERADOR

ANA CLAUDIA MARQUES

FIADOR

TESTEMUNHAS:

1) 2)
NOME NOME:
RG: RG:
CPF/MF: CPF/MF:
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ANEXO 1 DO CONTRATO DE FRANQUIA - MIX DE PRODUTOS

CALCADOS FEMININOS
1. Construgoes Flats
Sapatilhas
Sanddlias
Mules
Slingbacks
Espadrilles
Slides
Botas

2. Construgoes Saltos Médios
Sanddlias

Mules

Mules Abertos

Slingbacks

Peep Toes

Scarpins

Botas

3. Construgoes Saltos Altos
Sanddlias

Mules

Mules Abertos

Slingbacks

Peep Toes

Scarpins

Botas

4. Construgoes Anabelas Médias
Sanddlias
Peep Toes

5. Construgcoes Anabelas Altas
Sanddlias
Peep Toes

6. Construgoes Flatforms
Sanddlias

Slides

Espadrilles
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7. Construgoes Plataformas Médias
Sanddlias
Espadrilles

8. Construcoes Plataformas Altas
Sanddlias
Espadrilles

9. Construgcoes Meia Patas

Sanddlias
Scarpins

OBS: A composicdo do mix de produtos pode sofrer variacdes de acordo com as
propostas definidas em cada estacdo.
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ANEXO 2 DO CONTRATO DE FRANQUIA - TERRITORIO

O TERRITORIO exclusivo corresponde ao ponto comercial em que serd instalada
a unidade franqueada. Quando a Unidade franqueada estiver instalada em Shopping
Centers, Centros Comerciais e Galerias, o ferritério exclusivo serd limitado ao
Empreendimento Comercial que estiver implantado.

O territério de preferéncia do FRANQUEADO corresponde a: CIDADE DE SAO JOSE
DO RIO PRETO/SP.
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ANEXO 3 DO CONTRATO DE FRANQUIA - FORNECEDORES HOMOLOGADOS

Segue abaixo a lista de fornecedores indicados pela FRANQUEADORA para a
compra de produtos, insumos, servicos e/ou auxilio técnico.

Todos e quaisquer produtos e insumos deverdo ser adquiridos através das
empresas abaixo relacionadas, salvo excecdes com aprovacdo direta e expressa da
FRANQUEADORA.

No decorrer do presente Contrato a FRANQUEADORA poderd definir hovos
fornecedores homologados e/ou alterar, conforme necessdrio for aqueles constantes
da listagem abaixo.

Razao Social HI-LO CALCADOS EIRELI

CNPJ 22.660.113/0001-56

Telefone (14) 2104-4440

E-mail hilocalcados@gmail.com

Razado Social IND. DE EMBALAGENS VIFRAN LTDA

CNPJ 67.472.829/0001-68

Telefone (17) 4392-3611

E-mail vifran@vifran.com.br

Razdo Social COR DA PELE CONFEC. DE ROUPAS LTDA

CNPJ 08.837.514/0001-08

Telefone (11) 99775-7607

E-mail (11) 99775-7607

Razao Social LUIZ CARLOS RAGONHA ME

CNPJ 67.593.244/0001-04

Telefone (14) 3413-1622

E-mail masidigr@yahoo.com.br

Razdo Social GABRIEL MINHOLO MARTINS

CNPJ 309.670.518-60

Telefone (14) 99902-4777

E-mail gmm_arg@outlook.com / arquiteturagmm@gmail.com
HARBA INDUSTRIA E COMERCIO DE TAPETES E CARPETES

Razdo Social LTDA

CNPJ 71.970.917/0001-67

Telefone (14) 3457-1263

E-mail financeiroharba@hotmail.com
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Razdo Social UZA INDUSTRIA DE CALCADOS EIRELI

CNPJ 04.925.318.0001/34

Telefone (14) 2104-4444

E-mail franquias@uza.com.br

Razao Social CALEGARI DISPLAYS LTDA ME

CNPJ 05.113.497/0001-78

Telefone (11) 5667-3943

E-mail calegaridisplays@calegaridisplays.com.br

Razdo Social

MPL APOIO ADMIN. LTDA

CNPJ 19.769.952/0001-00

Telefone (16) 4009-5150

E-mail contato@chandelie.com.br

Razdo Social EQUIPALOJA EQUIPAMENTOS PARA LOJA LTDA
CNPJ 01.078.303/0001 920

Telefone (11) 3225-0405/ (11) 3228-6633

E-mail ouvidoria@equipaloja.com.br

Razdo Social

CALCONTEC TELECOMUNICACOES E INFORMATICA LTDA

CNPJ 05.920.419/0001-85

Telefone (14) 3432-2875

E-mail fabio@calcontec.com.br

Razdo Social SETADIGITAL SISTEMAS GERENCIAIS LTDA ME

CNPJ 07.615.950/0001-70

Telefone (45) 3222-7511

Razdo Social GABRIEL MINHOLO MARTINS

CNPJ/CPF 309.670.518-60

Telefone (14) 99902-4777

E-mail amm_arg@outlook.com / arquiteturagmm@gmail.com

U]
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